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1. DESCRIPCION DEL ESTUDIO
(RESUMEN O ABSTRACT)

Las personas tienen facilidad de adquirir productos financieros sin el conocimiento pertinente. En Colombia existe una legislacion en
vigencia desde hace 10 afios que exige educacion financiera y a pesar de algunos esfuerzos de entidades publicas y privadas, se
evidencia que no son suficientes si se observan los indices de pobreza y endeudamiento, como también la falta de instrumentos que
midan educacion econdmica y financiera. El objetivo de esta investigacion es validar el instrumento Test de Alfabetizacion Econdémica
(TAE-27) chileno al contexto colombiano por medio de la validacidn de contenido a traves de entrevistas estructuradas a 7 Jueces
expertos y validacion cognitiva al0 participantes jovenes de la ciudad de Bogota, permitiendo presentar un instrumento con la
aplicabilidad en Colombia y que en préximas investigaciones, permita medir el desempefio en alfabetizacién econdémica en una
sociedad que necesita crecer y gestionar mejor su educacion financiera.

2. INTRODUCCION

Cada vez crece la preocupacion por eliminar las brechas existentes entre los diferentes niveles socioeconémicos en los paises en via de
desarrollo; las dinamicas sociales, politicas y econdmicas de estas regiones se convierten en focos de problematicas financieras, crisis
monetaria, desplazamiento econdémico y social, altos niveles de endeudamiento, poca inclusion financiera y falta de alfabetizacion
econdmica (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmicos [OECD] y Comision Econdmica para Ameérica Latinay el
Caribe [CEPAL], 2012). Para hablar de capacidad financiera en Colombia debemos remitirnos a la encuesta que realiz6 el Banco
Mundial (2012), donde se evidencia una contraposicion en el comportamiento previsto y el real de los individuos, ya que el 94% de los
encuestado manifestd que realizaba algun tipo de planeacion en su presupuesto, el 23% sabia exactamente los gastos realizados en la
semana anterior y el 88% expreso algun tipo de preocupacion por tener que afrontar mayores gastos en el futuro, resaltando que sélo el
41% tiene planes para pagar gastos de la vejez y una 1 de cada 5 personas tiene la posibilidad de afrontar gastos imprevistos.

Cabe resaltar que en el pais se han realizado varias iniciativas en temas de Educacion Financiera en los ltimos 10 afios (Comision
Intersectorial para la Educacion Econdmica y Financiera [CIEEFI], 2017), por ejemplo, en el 2009 el Congreso de la Republica de
Colombia expide la Ley 1328 de 2009, donde establece los principios y las normas que rigen la proteccién de los consumidores, que
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nace como la respuesta de tratar de equiparar la posicion significativamente dominante que existia entre las entidades bancarias y el
mercado, exigiendo la implementacion del SAC (sistema de atencion al consumidor financiero). Particularmente en el capitulo | -tercer
articulo, numeral F de esta ley se hace referencia a la Educacion Financiera, donde se dicta que las entidades vigiladas
(establecimientos de crédito, bancos, aseguradoras, fondos de pensiones o cesantias, intermediarios de valores y conglomerados
financieros) procuraran una educacion de los consumidores respecto de los productos y servicios que ofrecen estas entidades como:
operaciones, servicios, mercados y tipo de actividad de las entidades vigiladas, asi como los diferentes mecanismos establecidos para la
proteccion de sus derechos (Ley 1328, 2009), de acuerdo con la informacidn anterior, se puede identificar que los jovenes se convierten
en un grupo de interés representativo a la hora de ver el futuro de una sociedad en via de desarrollo, debido a que seran los proximos
inversionistas, empresarios 0 consumidores.

En investigaciones realizadas en universitarios chilenos se encontré que existe un endeudamiento multiple aparte del crédito estudiantil,
debido a que los estudiantes presentan altos indices de endeudamiento en gastos de caracter comercial y relacionados a tarjetas de
crédito; dicho fendmeno se esta generando por un consumo de productos que les permiten establecer una identidad y pertenencia social
(Coria, Gaete, Rojas, Gomez y Aravena, 2012), de hecho, se ha evidenciado que las personas que poseen altos niveles educativos y que
a su vez se desempefian en trabajos que les demanden comprensién y manejo de los temas financieros alcanzan una mayor
alfabetizacion econdmica, contrario a esto, las personas con bajos niveles de escolaridad con roles asociados a la mano de obray a
procesos operativos, muestran deficiencia en educacion financiera (Denegri y Palavecinos, 2003), teniendo en cuenta los datos
anteriores, se hace importante fomentar la educacion financiera, donde haya una integracion de esfuerzos sociales y gubernamentales
que estén integrados bajo un solo sistema de proteccion social, el cual tenga el objetivo de generar un consumo responsable a lo largo
del ciclo de vida de las personas, es decir desde la juventud hasta su adultez (Villar, Flores, Forero, et al., 2015), de hecho, se ha
identificado que las personas jovenes manejan conceptos muy basicos a la hora de administrar sus finanzas y muestran deficiencias
significativas en cuanto a la comprension del sistema micro y macroecondémico del pais, por ende, presentan carencias de entendimiento
en los procesos de obtencion de crédito y los costos asociados; lo que conlleva a presentar dificultades a la hora de elegir la mejor
alternativa de ahorro e inversion (Herrera, Estrada y Denegri, 2011), por otro lado, estudiar una carrera profesional se ha convertido en
escenario perfecto para la difusion y comercializacion de los productos bancarios, debido a que los estudiantes adquieren los beneficios
crediticios con desconocimiento de los costos, periodos de pago y condiciones del mismo crédito, ademas la mayoria no posee ingresos
fijos por realizar alguna labor, por lo que aumenta la probabilidad de entrar a una temprana edad en cartera morosa (Denegri, Cabezas,
Paez, Vargas y Sepulveda, 2009), sumado a lo anterior el universitario generalmente le entrega la responsabilidad de regular,
administrar y controlar su economia a los padres y al gobierno; resaltando que el gobierno genera un sistema econémico de libre
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mercado, en donde una de sus funciones se centra en la ejecucion de politicas macroeconomicas, la cual estd bastante distante de lograr
ejercer un comportamiento paternalista sobre los jovenes o individuos econdmicos (Denegri, Gemmp, Del Valle, Etchabarne, y
Gonzélez, 2006).

De acuerdo a los hallazgos mostrados con anterioridad, se considera relevante ampliar la investigacion sobre la EF en Colombia,
utilizando métodos sistematicos e involucrando a todos los actores de la sociedad, por ejemplo, el Test of Economic Literacy sobre
alfabetizacion econdmica, establece medidas confiables y con validez, ademas de tener consistencia interna de alfa de Cronbach a=.87
para la forma A y o=.88 para la forma B, el cual fue desarrollado por el Consejo Nacional de Educacion Econdémica de los Estados
Unidos; mostrando una diferencia significativa en el buen desempefio de alumnos con formacion econémica, comparado con los que no
la tienen; Adicionalmente, este test evalUa cuatro areas de conocimientos economicos definidos como indispensables para un
desenvolvimiento minimamente funcional en una sociedad de libre mercado: - Conceptos Econdmicos Fundamentales — Conceptos
Microecondémicos — Conceptos Macroecondémicos y Conceptos de Economia Internacional; este test permitio la adaptacion del
instrumento TAE para Latinoamérica en Chile (Gempp, Denegri, Caripan, et al., 2007). Inicialmente el TAE contaba con 55 items y por;
medio de la aplicacion de analisis factoriales exploratorios como criterio cuantitativo y el aporte de especialistas en economia y
educacién econémica como criterio cualitativo, Gempp et al. (2007) trabajaron en reducir el nimero de items con claves apropiados en
nivel de dificultad y capacidad de discriminacion, en cuanto a su confiabilidad por consistencia interna, se realizo a través del
coeficiente Alfa de Cronbach mostrando un valor de a=.82, adicionalmente se le calculo el coeficiente de confiabilidad GLB
obteniendo como resultado (GLB=.87), a lo que los investigadores sefialaron que es un instrumento que genera puntuaciones altamente
confiables, es asi como, por ejemplo en el analisis de la correlacion entre el desempefio en el TAE y el nivel de estudio, se obtuvo una
progresion lineal, que a mayor escolaridad, mayor puntaje en la prueba (Gempp et al., 2007).

3. METODOLOGIA
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- Qué elementos son necesarios adaptar dentro del TAE para poder aplicarlo en poblacién colombiana?, el objetivo general: realizar unal
aproximacion a la validacion de contenido del TAE para poblacion colombiana y los objetivos especificos: 1. Elaborar una validacion
de contenido del instrumento TAE por medio de Jueces expertos. 2. Realizar una aproximacion a una validacion cognitiva del
instrumento TAE para poblacion colombiana, la categoria orientadora es el instrumento TAE (Gempp et al., 2007), que mide el
desempefio en alfabetizacion econdémica con preguntas de seleccion mdltiple que presentan Unica respuesta, bajos los siguientes 4
factores: -Economia General, Microeconomia, Macroeconomia y Economia Internacional, el disefio de la presente investigacion es de
caracter cualitativo con un alcance descriptivo estructurado por medio de la aplicacién de entrevistas a profundidad en dos tipos de
participantes, permitiendo la interpretacion de los datos en el desarrollo de ambas validaciones (Hernandez et al., 2014), categorizando
las propiedades méas importantes de cada item, para posterior adaptacion dentro del marco del desarrollo de pruebas e instrumentos
(Montero y Ledn 2007), e identificando la dificultad que presentan los entrevistados en cuanto a la compresion de las preguntas y la
respectiva elaboracion de sus discursos (Padilla, Garcia, y Gomez, 2007), con el fin de generar un para un mayor enmarcamiento y
contexto de las preguntas abiertas se utiliz una escala Likert.

La investigacion conto con dos momentos, el primero la validacion por Jueces, para esta validacion se contd con 7 Jueces expertos en
areas como Economia, Administracion, Psicologia del Consumo, Educacion Financiera, Psicometria y afines, los instrumentos son:
TAE original, TAE Adaptacion 1, guia de entrevista a Jueces, matriz comparativa validacion Jueces, consentimiento informado y en su
procedimiento se ejecutaron entrevistas de manera individual y de forma virtual a 7 Jueces expertos y realizadas por medio de las
plataformas Zoom, Teams, Skype y Google Meet, de acuerdo con la conveniencia de cada Juez, al comienzo se socializé el objetivo de
la entrevista y el estudio que se estaba desarrollando, adicionalmente, se les coment6 del consentimiento informado Jueces, el cual se
les envio después por correo, para el desarrollo de las entrevistas, por medio de la opcién “compartir pantalla”, se presentd un Power
Point que contenia el encabezado del instrumento, el TAE original y el primer acercamiento de adaptacion TAE Adaptacién 1, esto con
el fin que el Juez pudiera leer y simultdneamente escuchar por parte del investigador la informacion que se estaba proyectando, para el
encabezado y cada uno de los items durante el desarrollo de la entrevista se aplicé la guia de entrevista a Jueces, al terminar cada item,
el investigador procedio a la lectura de las preguntas de la guia, y al final cada Juez expresaba sus opiniones y determinaba si se
quedaba con su propuesta o la propuesta del investigador, adicionalmente, por medio de la matriz comparativa validacion Jueces, se
recolecto las sugerencias 0 propuestas de cambio a cada uno de los respectivos items, las entrevistas contaron con una duracion
aproximada de 1 hora y 30 minutos y fueron grabadas en audio por medio de la APP Grabadora de voz version 2.60, se trascribieron las
entrevistas, y finalmente con la informacion recopilada, se procedié a la interpretacion de los datos por parte del investigador y el
desarrollo del instrumento TAE adaptado Jueces y el analisis de los datos se utilizo el analisis hermenéutico de la informacion
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recolectada en la matriz comparativa validacion de Jueces y la toma de decision sobre los cambios que deben realizarse a los items
(Smith y Molina, 2011).

Para la validacion cognitiva se contd con 10 participantes sujetos tipo, donde el reclutamiento se efectud a partir de “bola de nieve”
logrando encontrar a los individuos que voluntariamente accedieron a participar por referencia de otros (Hernandez, Fernandez vy
Baptista, 2014), los cuales son personas jovenes entre los 20 y 26 afios que ya hayan tenido algunas experiencias en el consumo de
productos financieros como lo son cuentas de ahorro, créditos y tarjetas de crédito, que sean solteros y vivan con sus padres y
hermanos, esto con el fin de evitar una mayor experiencia del consumo y otro tipo de comportamientos econémicos que genera la
independencia, adicionalmente que posean cierta educacién universitaria, ya sea que estén estudiando o hayan terminado sus estudios
de pregrado, en su procedimiento se desarrollaron entrevistas de manera individual y de forma virtual a 10 participantes por medio de
las plataformas Zoom, Teams, Skype y Google Meet, de acuerdo con la conveniencia de cada entrevistado, al comienzo de las
entrevistas se hizo la lectura del consentimiento informado y se les envié a cada uno para que fuera diligenciado, para el desarrollo de
las entrevistas, por medio de la opcidn “compartir pantalla”, se presenté un Power Point que contenia el TAE adaptado Jueces, esto con
el fin que el participante pudiera leer y simultaneamente escuchar por parte del investigador la informacidn que se estaba proyectando,
para el encabezado y cada uno de los items durante el desarrollo de la entrevista se aplico la guia de entrevista estructurada cognitiva, al
erminar cada item, el investigador procedi6 a la lectura de las preguntas de la guia, y al final cada participante expresaba sus opiniones,
por medio de la matriz comparativa validacion cognitiva, se recolect6 de cada uno de los respectivos items, las entrevistas contaron con
una duracion aproximada de 1 hora y 10 minutos y fueron grabadas en audio por medio de la APP Grabadora de voz version 2.60, se
rascribieron las entrevistas, finalmente por medio software NVivo 12 se codifico y categorizo6 la informacion, el andlisis se realizé a
ravés del software NVivo 12 utilizando niveles de codificacion abierta, axial y selectiva, mostrando los resultados de maneral
descriptiva, a través de algunos verbatims y de andlisis de conglomerados que retnen las similitudes Iéxicas de los participantes dentro
de las codificaciones realizadas (Strauss y Corbin, 2002; Hernandez et al., 2014).

Las consideraciones éticas estan bajo la ley 1090 de 2006, que reglamenta el ejercicio y aplicacion de la Psicologia como profesion en
Colombia, el presente proyecto de investigacion se realizara con base a todas las implicaciones legales que esta ley establezca,
siguiendo las disposiciones sefialadas en el cddigo deontologico y bioético para el ejercicio de la profesion en psicologia; asi como
conoce Yy respeta las consideraciones éticas relacionadas con el ejercicio profesional y las competencias personales, técnicas y
profesionales que deben tener quienes presentan este proyecto, también cuenta con las consideraciones éticas formuladas en la
resolucion 8430 de 1993 que dicta las normas cientificas, técnicas y administrativas para la investigacion en salud, Asimismo, conoce y
acoge a los lineamientos éticos y deontoldgicos, en las areas de responsabilidad, competencia, confidencialidad, relaciones
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profesionales, evaluacion de las técnicas a utilizar, bienestar de las y los participantes con lo relacionado a las personas participantes, en
cuanto a las implicaciones éticas de la investigacion, como también sobre la generacion de conocimiento, asi como lo referente al
manejo de la informacion, todo bajo el marco de las implicaciones éticas derivadas de esta investigacion, donde se han asegurado todas
las condiciones al trabajar con participantes humanos sin pretender cambiar el comportamiento de los participantes, adicionalmente, se
ienen en cuenta las consideraciones éticas con respecto a la vinculacion de estudiantes en formacién en el presente proyecto de
investigacion, teniendo presentes las limitaciones, consideraciones de supervision y direccion necesarias para la vinculacion vy
ormacion de estos estudiantes, por Ultimo, se tienen en cuenta las consideraciones éticas con respecto a la utilizacion de los datos,
informacion y hallazgos, los cuales serdn recolectados netamente con fines académicos, finalmente se pretende que los resultados de
esta investigacion sean un aporte a la Psicologia como ciencia, al bienestar social y econdmico de la sociedad colombiana.

4. RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados validacion por Jueces

LEn primera instancia todos los Jueces expresaron tener conocimiento de la existencia del TAE, como resultado de la evaluacién de que
an clara son las instrucciones del instrumento los Jueces calificaron dentro de una escala tipo Likert (1 nivel de claridad mas bajo y 10
nivel de claridad més alto), obteniendo un promedio 9,81, y donde de forma unanime no sugirieron realizarle ningin cambio, todos los
Jueces confirmaron que cada uno de los items hace parte del respectivo factor presentado, evidenciando que el TAE-27 chileno presental
una distribucion desproporcionada del nimero de items respecto a la medicion de cada factor, por ejemplo Economia General es medido
por 1 item, Microeconomia por 15 items, Macroeconomia por 9 items y Economia Internacional por 2 items, es asi como, en el factor de
Microeconomia estan los conceptos de oferta y demanda los cuales se miden por medio de 7 de sus 15 items y en el factor de Economia
Internacional el concepto de importacidn se evalGa por medio de 2 items, adicionalmente, aunque no hacia parte de las preguntas dentro
de la guia, en cuanto a las caracteristicas generales de los items, 3 Jueces expresaron durante las entrevistas que el instrumento maneja
dos clases de items con las siguientes caracteristicas, la primera son items que miden definiciones de diferentes conceptos econémicos y
la segunda, son items de experiencia que buscan recrear situaciones de consumo cotidiano de las personas. Cabe mencionar que en todos
los items los Jueces sugirieron cambios, algunos fueron minimos en los items relacionados con los conceptos de oferta y demanda, ya
que estos se presentan en las situaciones de experiencia en cuanto al consumo de bienes y servicios o por temas de redaccion como “en
base a” por “con base en”, presente en el item 14, asi como también se identificaron errores de conectores y puntuacion, asi mismo, se
observo la presencia de términos como Chile o Santiago como capital de ese pais, en donde los Jueces solicitaron reemplazar por
Colombia, también, se encontré conceptos como por ejemplo “inversion en UF”, “AFP”, “Fondo A o B” entre otros, que para la
adaptacion al contexto colombiano fue necesario una traduccion o verificar su equivalencia en Colombia por parte de los Jueces, de
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igual forma, en algunos casos plantearon cambios en la estructura de las opciones de respuesta, ya fuera por su extension o por darle un
mejor sentido al concepto o idea principal, ejemplo de lo anterior es el item 6 que en su estructura original contiene el concepto de fondo
de pensiones en el contexto chileno, se tuvo que realizar cambios significativos relacionados a los términos de fondos de pensiones en
Colombia; particularmente a los fondos privados, ya que la intencion es medir la pension y el riesgo, es asi como a partir de las
respuestas de los Jueces, se determin0 realizar los cambios necesarios a cada uno de los items, buscando la mejor opcion de adaptacion
de acuerdo con las propuestas presentadas, sin modificar significativamente el TAE original, la adaptacion se desarrollé bajo los
siguientes 4 niveles: Nivel 1: sin cambios o cambios de redaccion, Nivel 2: palabras equivalentes al contexto colombiano, como por
ejemplo Chile = Colombia, la eliminacion o inclusion de palabras que permitieran un mejor entendimiento, Nivel 3: cambios en
conceptos mas estructurados sin cambiar la esencia del item original y Nivel 4. cambio significativo en el concepto o en la estructura, en
sintesis, con la informacion de 7 Jueces se realiz6 la adaptacion de contenido, estructura y composicion de los items del instrumento, por|
medio de la interpretacion de la informacion brindada y teniendo en cuenta el criterio de evaluacion de cada uno de los items segln el
TAE original.
Resultados validacion cognitiva
Con el resultado de la validacién anterior, en las entrevistas a los participantes se les present6 el instrumento adaptado, inicialmente, se
muestran los resultados de la evaluacidén de comprension y nivel de dificultad de las instrucciones de diligenciamiento del instrumento,
que fue realizado por medio de la escala tipo Likert (1 nivel de comprension mas bajo y 10 nivel de comprensién mas alto), donde todos
los participantes calificaron con 10. Utilizando la misma escala de comprension en cuanto a los factores, se encontrd que en el factor de
Economia Internacional presenta el nivel mas alto, con un valor promedio de 9.98 y en el factor de Microeconomia con un valor
promedio mas bajo de 9,77, ademas, obtuvieron un resultado de comprension promedio del instrumento de 9,86, por su parte, en los
discursos de los participantes se encontrd que los conceptos de mayor dificultad a la hora de definirlos son, fondo de riesgo en el item 6
los conceptos IPC, inflacion y gasto publico en el item 14 que estan dentro del factor de Microeconomia, de igual manera, en el factor
de Macroeconomia los conceptos de bono y déficit fiscal en el item 24. Los hallazgos més importantes en Economia General es que
algunos participantes expresaron el buen entendimiento del item gracias a que estan cursando actualmente estudios universitarios, en
Microeconomia se presentaron dificultades en algunos conceptos econémicos como: IPC, SOAT, inflacién, fondo de riesgo, entro otros
en contra posicion, los items asociados a los conceptos de oferta y demanda, presentaron una mayor facilidad y entendimiento, en
Macroeconomia, el concepto de I\VVA esta asociado a edades tempranas de los participantes, y la experiencia de vida permite que exista
un buen entendimiento de algunos items, para el factor de Economia internacional, el entendimiento de los conceptos de importacion |
exportacion, le permitio a los participantes expresar facilidad de los items asociados a este factor.
Discusion
De acuerdo con los resultados se concluye que el TAE dentro de su estructura, posee dos tipos de items, los primeros son conceptuales,
por ejemplo, el item 9 “;Que es un crédito?” y los segundos son de experiencia, por ejemplo, el item 22 “Si usted compra un televisor
nuevo con la promocion jDescuento! comprelo ahora y paguelo en 24 meses, el precio de este televisor es probable que sea”. Lo anterior|
concuerda con la descripcidn del instrumento que hicieron Gempp et al. (2007), como también, que el TAE presenta una desproporcion
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de la cantidad de items con respecto a cada factor, ya que se encontré que un 89% del instrumento mide los factores de Microeconomial
Macroeconomia, un 7% mide Economia Internacional y un 4% Economia General, en este sentido, algunos Jueces expresaron la
necesidad de hacer modificaciones estructurales en el TAE, proponiendo que la cantidad de items estén distribuidos dentro de los 4
actores, con un minimo de 5 items, como lo expresa Herndndez et al., (2014), en ocasiones se deben elaborar varios items con el fin de
obtener maltiples indicadores de las diferentes dimensiones del factor medido, puesto que, en el TAE en Economia General, los sistemas
econodmicos no estan siendo medidos y hacen parte de la descripcion de este factor (Gempp et al., 2007).
si mismo, en los resultados de la validacion cognitiva se encontrd que los participantes reportaron comprender el instrumento de forma|
répida, debido a que su estructura presenta términos y conceptos que permiten su buen entendimiento, de igual forma, a medida que la
persona va avanzando en cada uno de los items, se observo que el instrumento se va desarrollando con mayor facilidad, ya sea por
claridad en la redaccién o porque dentro de un mismo factor existen varios items que manejan los mismos conceptos, por otro lado, se
identificé como fuentes educativas a la familia, el colegio, y la universidad, siendo la educacion superior la fuente de informacion de
conceptos econdmicos por parte de los participantes que cursan programas asociados a las ciencias econdémicas, los cuales expresaron
un mejor entendimiento del instrumento con respecto a los participantes que cursan programas vinculados a las ciencias sociales, como
la afirma Prieto y Prieto (2014), adicionalmente, y como lo expresa Denegri et al., (2014), los items que describen situaciones simuladas
que evocan experiencia en el consumo, les permitié a los participantes comprenderlos gracias a su lenguaje cercano, ademas que
recrean los escenarios de experiencias reales, que generan habitos, actitudes frente al consumo y sus implicaciones.

Se identificé que los entrevistados presentaron un buen entendimiento del ahorro y la relacion que existe entre oferta y demanda,
permitiéndoles percibir con facilidad los items asociados al consumo, por el contrario, se encontraron vacios en conceptos econémicos
como el costo del desempleo, el IPC, los fondos de pensiones, el déficit fiscal, entre otros, evidenciando falta de entendimiento de los
aspectos o indicadores econémicos fundamentales, como lo expresa Herrera, Estrada y Denegri (2011), es asi, que los participantes
expresan un mayor conocimiento asociado al gasto, compra de bienes y servicios, mientras que no a temas de manejo financiero o de
andlisis de los indicadores, en el mismo sentido, Denegri, Sepllveda y Godoy (2011), mencionan que el exceso de consumo general
dificultades econdmicas en las personas gracias al sobreendeudamiento, ademas la falta de orientacion en cuanto al uso de los recursos
agrava el bienestar financiero y en algunos sectores puede fomentar la desigualdad y la pobreza.

Como aporte importante, el TAE es uno de los pocos instrumentos con altos indices de validez y confiabilidad que mide desempefio en
alfabetizacion econdmica, su adaptacion al contexto colombiano le permite a los investigadores en temas de educacion financiera que
logren obtener muestras mas robustas, logrando condiciones objetivas y contraladas; adicionalmente como lo menciona Gempp et al.,
(2007), permite evaluar los impactos que generen los programas en educacion financiera, asi como los modelos explicativos sobre la
socializacion econdmica y su respectiva alfabetizacion que al ser utilizado en otros paises latinoamericanos, permitiria comparaciones
por pais y resultados por region.

Por lo anterior, es necesario seguir trabajando en sistemas de medicion eficientes en educacion financiera que permitan visibilizar los
problemas econdmicos de los individuos, en una sociedad que avanza en el consumo y endeudamiento sin las herramientas educativas,
es por eso que se sugiere la aplicacion del TAE adaptado en diferentes poblaciones, comparando los resultados por ciclos de vida de las
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personas, en diferentes niveles socioecondmicos y educativos, asi como realizar validaciones cognitivas por las diferentes regiones del
pais para confirmar su entendimiento en toda la poblacién colombiana, y en la medida de sus aplicaciones ir ajustando el instrumento
con base en los resultados que se obtengan, como lo expone Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez (2008).

Teniendo en cuenta las dificultades encontradas en el TAE, se sugiere la creacion de un instrumento exclusivamente colombiano que
mida desempefio en alfabetizacion econdmica, que esté ajustado al contexto del pais de acuerdo a las particularidades locales y se
desarrolle bajo los requerimientos y estandares internacionales, ademas, se propone la construccion de nuevos instrumentos vinculando
otros factores o variables que midan la alfabetizacion econdémica desde las estrategias y practicas, con aspectos actitudinales y
comportamentales logrando articular la socializacion econémica, los habitos de consumo y las actitudes hacia el endeudamiento (Amar,
Abello, Llanos y Gémez 2005), finalmente, y a pesar de que existen esfuerzos en realizar campafias de educacion financiera,
principalmente por las entidades privadas cumpliendo una legislacion impuesta (Ley 1328, 2009) se resalta la importancia de crear
nuevas estrategias y escenarios de alfabetizacion econdmica, donde los actores educativos pasen de la recoleccion de datos y su postura
critica, al desarrollo, implementacion y ejecucion de programas de educacién financiera que busquen impactar positivamente a la mayor
poblacion vulnerable posible, lo anterior concuerda con lo que lo expresa Prieto y Prieto (2014) cuando afirma que es sencillo medir
conocimiento y complejo cambiar comportamiento econémico.

Las limitaciones de este estudio, como primera medida se vincula con la socializacién del instrumento adaptado a los Jueces, que a pesar
que se hizo de manera remota y fue aprobada, no se contd con el tiempo para realizar una segunda entrevista estructurada para compartir,
las opiniones, comentarios y sugerencias de los otros Jueces para debatir la interpretacion del investigador, y asi poder contar con la
conformidad minuciosa item por item y la aprobacion del contenido adaptado, asegurando el consenso de todos los Jueces (Vallejo-
u\/ledina et al., 2017). Otra limitacion fue no contar con una muestra mayor y mas heterogénea dentro de la validacion cognitiva, que
uviera diferentes tipos de participantes que representaran en mayor medida la poblacién colombiana, la dltima limitacion estd
relacionada con haber desarrollado el trabajo de campo en medio de una coyuntura mundial a causa de la pandemia asociada al COVID
-19, lo que implicd cambios en el trabajo de campo, llevando todas las entrevistas a la virtualidad.
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a) Impuestos, aranceles y utiidades de empresas estatales. CORRECTA
b) Impuestos.

¢) Subsidios.

d) Correo.

16. El indice del desempleo es: [INERDESNDNN

a) Un indicador de desocupacion en un determinado pais.

b) La centided de personas de un pais que no puede trabsjar.

c) L-mumsﬁuhsumpslsmumhmm

d) Cannd.ddl‘ pleados y/o o pados dentro de la poblacién econdémicamente activa de un

pais. CORRECTA

17. Marcela tiene una deud. ite en su tarjeta de crédito, es su Gnica deuda. Sin

embargo, ella quiere salir pronto de esta deuda. Si ella no puede aumentar sus ingresos
para pagar esa deuda de la tarjeta de ito, la mejor decision a largo plazo para ella seria:

a) mmssusgosrn l. CORRECTA
b) c.mbwwpromdordetu)cbdcmdm

18. ;Quién paga el impuesto al valor agregado (IVA)? RN
a) El consumidor final. CORRECTA

b) EI produdor

19. Uno de los primeros signos de recuperacion econémica es: [l SRS
a) Dumumdcldcumpbo

b) Dismi ) de exi scumuladss en las empresas.

¢) Una reduccién del nivel de precios.

d) Un aumento en la demanda o consumo intemo. CORRECTA

20. ;Cuil es el costo econémico del desempleo? INERDERDNTNN

b) Alteracion de precios de la ria.

c) Ehdumhssmmydmdcmmo:

d) Recursos ock 1 de precios y efecto en la asignacién y distribucién de recursos.
CORRECTA

NSrumenic GiseNado por e eQuipo e investigadores gel CEPEC, Universidad de La Frontera

21.

b) D
<)
d)

22.

8)

<)
d)

23.

8)
b)
©)
d)

24.

8)
b)
)
d)

25.

8)
b)
<)
d) R

26.

8)
b)

d)

27.

8)

©)
d)

0: UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA

entre de Exceloncis on Pricolegin
Ccontmica y doi Consume

Los princi bj émicos en una nacion son: IINNREENRNONN
Nwﬂdtodoprodueaén y estabilided en el indice de empleo.

plec y baja de precios.
Eshb&doddolospvmsymmmubd
Nivel aito de prodi menor d pleo y preci bles. CORRECTA
Si usted compra un televisor nuevo en la pr ion “ pre ahora y pague muy poco en
24 ", el p de este televisor es probable que sea: MICROECONOMIA/ECONOMIA
Mas alto que si usted hubiese pagado en dinero en efectivo. CORRECTA
Menor que si hubiese pagado con una tarjeta de crédito.

El mismo precio que si hubiese pagado con dinero en efectivo.
El factor dici basico para el imient 6
Lod:sponbindoddonwnosprodueﬁm

Yy P
andcl.soend.dmhdlhono
La disponibilidad de r pr
tecnolégicos. CORRECTA

Existe déficit en el presupuesto fiscal, cuand
Elgob-omonmgutosoauquonouposibhﬁunuu
Los g los ing CORRECTA
Las imp i C?’ son sup 8 las export: de Chile.
Cuando se emite un bono Soberano.
Normalmente las per dinero para: [NEROECONONE
Realizar transacciones.
Por casos de emergencia.
Potupccuhenén

. guardar para gencia y especular. CORRECTA

Cuando el tipo de cambio esta bajo conviene: [ NG
Viajar.

Exportar bienes o servicios.

Importar bienes o servicios. CORRECTA

Invertir en UF.

Si una emp ductos en el J]
que los productos ingnun al pais. Esta trans
[RTERNACTIONAT

Exportar.

Depositar.
Importar. CORRECTA

debe pagar un arancel o impuesto para
ion se denomina: [N

Instrumento 0iseNado por ef equipo de nvestigadores del CEPEC, Universidad de La Fronlera B
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Apéndice 2. TAE Adaptado

Encabezado

A continuacion, encontraras 27 preguntas destinadas a evaluar tus conocimientos generales sobre economia.

Cada pregunta propone cuatro alternativas, de las cuales s6lo una es la correcta.

Lee detenidamente cada pregunta y sefiala la alternativa correcta marcandola con una X.
No debes omitir ninguna pregunta.

Recuerda que la informacion es confidencial y que tu participacion es voluntaria.

ITEMS:

1. Normalmente cuando elegimos comprar un articulo y tenemos dos alternativas, debemos elegir:
a) El mejor considerando la relacion entre precio y calidad.

b) El que tiene més beneficios.

c) Después de comparar costos y beneficios.

d) El de mayor precio.

2. Si tuviera las condiciones, ¢Cuando es el momento apropiado para pedir un crédito hipotecario?
a) Cuando las tasas de interés y la comision de los bancos es baja.

b) Cuando existe inflacion y devaluacion.

c) Cuando el banco se lo ofrezca y se lo extienda.

d) Cuando el Banco de la Republica baja la tasa de interés de referencia.

3. Generalmente, el precio de un bien o servicio es fijado por:
a) La oferta y la demanda.

b) Las empresas.

c) El indice de precios al consumidor.

d) El Gobierno.
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4. ¢Cual es la diferencia entre una cuenta de ahorros y una cuenta corriente?

a) La primera permite acceder a beneficios del banco y la segunda permite generar intereses sobre el dinero.

b) La primera genera intereses sobre el dinero y la segunda permite el pago por medio de cheques.

c) La primera permite el pago por medio de cheques y la segunda genera intereses sobre el dinero.

d) La primera tiene como objeto la realizacion de transacciones y la segunda se utiliza como medio de inversion.

5. ¢ Qué determina la demanda o compra de un bien?
a) El Precio y la calidad.

b) El Precio de la competencia.

c) Los gustos.

d) Todas las anteriores.

6. Si usted estuviera en un fondo de pensiones privado y esta a punto de jubilarse, su dinero deberia estar en un:
a) Fondo de riesgo alto.

b) Fondo de riesgo moderado.

c) Fondo de riesgo bajo.

d) Es indiferente en cualquiera de los fondos.

7. Si el precio de la carne se duplica y el precio del pollo se mantiene, las personas probablemente compraran:
a) Mas pollo y menos carne.

b) Mas carne y la misma cantidad de pollo.

c) Mas pollo y la misma cantidad de carne.

d) Ni carne ni pollo.

8. Un fabricante de calzado tiene su fabrica trabajando dia y noche y no puede producir suficientes zapatos para satisfacer la demanda.
Si €l no puede aumentar la produccion y la demanda continta creciendo, el precio de los zapatos:
a) Sube.
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b) Baja.
c) Se mantiene.
d) Ninguna de las anteriores.

9. ¢Qué es un crédito?

a) Una operacién en que se piden préstamos a una casa de empefio para su posterior pago.

b) Utilizacion de los fondos de otra persona a cambio de la promesa de devolverlos més los intereses correspondientes.

c) Concesion de un permiso dado por una persona a otra para obtener la posesion de algo.

d) Una transaccion en la cual una de las partes entrega de inmediato un dinero, bien o servicio y recibe mas tarde, el pago
correspondiente mas los intereses generados.

10. Un ejemplo de mercado es:

a) La Bolsa de Valores de Colombia.
b) La plaza de mercado de la ciudad.
c) Cualquier tipo de tienda.

d) Todas las anteriores.

11. El Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT) que se paga anualmente por todos los vehiculos en Colombia, permite
cubrir:

a) La reparacion de dafios al vehiculo asegurado y dafios a otros vehiculos ocasionados por el asegurado.

b) La responsabilidad por lesiones corporales causadas por el vehiculo del asegurado (gastos médicos, lesiones, incapacidad total o
parcial o muerte).

c) Los gastos administrativos causados por un accidente de transito por el vehiculo asegurado.

d) Todas las anteriores.

12. Cuando las fabricas producen mas productos de los que las personas desean comprar, l0s precios:
a) Disminuyen.
b) Aumentan

Documento creado por el Centro de Investigaciones y la Coordinacion de Trabajos de Grado— Facultad de Psicologia, Ultima actualizacion Agosto de 2013.



Resumen analitico de investigacion 20

c) Se mantienen iguales.
d) Fluctlan constantemente.

13. Si los tatuajes se ponen de moda, los ingresos de estos negocios:
a) Aumentaran.

b) Disminuiran.

c) Se mantendran iguales.

d) Seran fiscalizados por la DIAN.

14. El indice de Precios al Consumidor (IPC) se calcula con base en:
a) El incremento de los sueldos menos la inflacion.

b) El gasto publico mas el gasto privado.

c) La canasta familiar vinculada a los habitos de consumo.

d) Una encuesta a los productores para medir sus precios.

15. Los ingresos del Estado estan conformados por:

a) Impuestos, aranceles y utilidades de empresas estatales.

b) Impuestos, subsidios y deuda publica.

c) Subsidios, intereses bancarios y remesas.

d) Utilidades de empresas estatales, intereses corrientes y donaciones.

16. El indice del desempleo es:

a) Un indicador de desocupacion teniendo en cuenta toda la poblacion del pais.

b) La cantidad de personas de un pais que no pueden trabajar.

c) La cantidad de personas adultas de un pais que se encuentran sin empleo.

d) La cantidad de desempleados o desocupados dentro de la poblacién con la edad y disposicién de trabajar de un pais.

17. Marcela tiene una deuda permanente en su tarjeta de crédito, es su Unica deuda. Ella quiere pagar pronto esta deuda sin embargo no
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a) Reducir sus gastos personales.

b) Hacer un rediferido de la deuda aumentando plazo e interés.
c) Obtener un préstamo de libre inversion.

d) Todas las anteriores.

18. ¢Quién paga el impuesto al valor agregado (IVA)?
a) El consumidor final.

b) El productor.

c) El distribuidor.

d) Todas los anteriores.

19. Uno de los primeros signos de recuperacion econémica es:

a) El aumento de los salarios.

b) La Disminucién de los inventarios acumulados en las empresas.
c) Una reduccion del nivel de precios.

d) Un aumento en la demanda o consumo interno.

20. ¢Cual es el costo econdmico del desempleo?

a) Se disminuye el consumo.

b) Alteracion de precios de la economia.

c) Efectos en la asignacion y distribucion de recursos.
d) Todas las anteriores.

21. Los principales objetivos econdmicos en una nacion son:

a) Nivel alto de produccion y estabilidad en el indice de empleo.
b) Disminucion del desempleo y baja de precios.

c) Estabilidad de los precios y estabilidad de produccion.

puede aumentar sus ingresos para pagarla, la mejor decision a largo plazo para ella seria:
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d) Nivel alto de produccion, menor desempleo y precios estables.

televisor es probable que sea:

a) Mas alto que si lo hubiese pagado de contado.

b) EI mismo precio que si lo hubiese pagado con cheque.
c) Menor que si lo hubiese pagado con dinero en efectivo.
d) EI mismo precio que si lo hubiese pagado de contado.

23. Los factores que determinan el crecimiento econémico son:
a) La disponibilidad de los recursos productivos.

b) Avances tecnoldgicos y la productividad.

c) La actitud de la sociedad ante el ahorro.

d) Todas las anteriores.

24. Existe déficit en el presupuesto fiscal, cuando:

a) El gobierno realiza gasto social que no es posible financiar.
b) Los gastos fiscales superan los ingresos fiscales.

c) Las importaciones son superiores a las exportaciones.

25. Normalmente las personas ahorran dinero para:
a) Realizar transacciones futuras y cumplir una meta.
b) Casos de emergencia.

c) Bienestar y seguridad financiera.

d) Todas las anteriores.

26. Cuando la tasa de cambio esta baja lo mas conveniente seria:

d) Cuando el estado emite un bono por medio del Banco de la Republica.

22. Siusted compra un televisor nuevo con la promocion: “!Descuento! comprelo ahora y paguelo en 24 meses”, el precio de este
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a) Viajar a nivel nacional.

b) Exportar bienes o servicios.
c) Importar bienes o servicios.
d) Vender dolares.

27. Si una empresa compra bienes y servicios en el extranjero y los desea ingresar al pais, a esta transaccion se le denomina:
a) Exportar.

b) Invertir.

c) Depositar.

d) Importar.
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